Ochrana osobnych udajov

Zakladnym poslanim Slovenskej posty, a. s., (dalej len SP) vyplyvajucim aj so
zakona €. 324/2011 Z. z. o posStovych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov je poskytovanie kvalitnych, spolahlivych a efektivnych postovych sluzieb na
postovom trhu. Pre uspesné naplnenie tohto poslania je nevyhnutné zabezpe it
adekvatnu ochranu vSetkym aktivam SP, zabezpecit minimalizaciu moznych strat v
sulade s platnou legislativou a medzinarodnymi Standardmi a normami. Bezpeénost
je neoddelitelnou sucastou vSetkych Cinnosti SP.

Ochrana sukromia v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov, patri medzi
zakladné ludské prava. Chranit prava fyzickych osdb pred neopravnenym
zasahovanim do ich sukromného Zivota pri spracuvani ich osobnych udajov je
zaroven v sulade s €l. 19 ustavy SR, nakolko osobné udaje mézeme vnimat ako kfu¢
do nasho sukromia.

S ciefom zabezpedit ochranu zakladnych prav a slobdd fyzickych osdb v suvislosti so
spracuvanim osobnych udajov a prispiet k volnému toku udajov medzi ¢lenskymi
$tatmi Eurdpskej Unie, bolo prijaté Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os0b pri spracuvani osobnych udajov
a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46, ktoré
nadobudlo ucinnost dna 24. maja 2016 a uplathovat sa zaCne dna 25. maja 2018,
uplynutim dvojro¢ného prechodného obdobia. Uvedené nariadenie je vSeobecne
zname pod nazvom ,GDPR"* (General Data Protection Regulation).

Nariadenie je podla ¢lanku 288 Zmluvy o fungovani Eurépskej unie (dalej len
ZFEU“) vdeobecne platny, priamo aplikovatelny pravny akt primarneho prava unie,
upravujuci pravidla tykajuce sa ochrany fyzickych osdb v suvislosti so spracuvanim
osobnych udajov a volného pohybu osobnych udajov jednotne pre vSetky Clenské
Staty. Z dévodu dodrzania zavazkov Slovenskej republiky vyplyvajucich zo ZFEU bol
prijaty novy zakon €.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov. Cielom nového zakona je harmonizacia pravnej Upravy
spracuvania osobnych udajov fyzickych oséb v pravhom poriadku Slovenskej
republiky s novou komunitarnou pravnou upravou spracuvania a ochrany osobnych
udajov obsiahnutou v GDPR.

V suvislosti so spracuvanim VaSich osobnych udajov zo strany SP ako
prevadzkovatela, Vam ako osobe, ktorej osobné udaje spracuvame (dalej len
,2dotknuta osoba“) tymto poskytujeme informacie podla ¢lankov 13 a 14 GDPR, ktoré
sme koncipovali formou otazok, a to tak, aby tieto informacie boli pre Vas
zrozumitelné, prehladné a prakticke:

1) Kto je prevadzkovatelom Vasich osobnych udajov?

Slovenska posta, a. s.

Partizanska cesta 9

975 99 Banska Bystrica

ICO 36 631 124, DIC 2021879959
IC DPH SK 2021879959



Obchodny register Okresného sudu Banska Bystrica, Oddiel Sa, vlozka €. 803/ S
Odbor POFISaPM

Nam. SNP 35

814 19 Bratislava 1

Nasa spolo¢nost ma zodpovednu osobu na ochranu osobnych udajov, ktora dohliada
na riadne spracuvanie osobnych udajov a na ktoru sa mézete kedykolvek obratit, a
to pisomne na adrese Slovenska posta, a. s., Odbor ochrany udajov, Partizanska
cesta 9, 975 99 Banska Bystrica, alebo elektronicky na adrese
zodpovedna.osoba@slposta.sk.

2) Preco spracuvame Vase osobné udaje a na aké ucely?

SP POFIS ako prevadzkovatel internetovej stranky www.pofis.sk spracuva Vase
osobné udaje najma za ucelom vybavovania objednavok postovych znamok

a filatelistického tovaru v aplikacii internetového obchodu, aplikacii mojaznamka.sk

a v tuzemskom a zahrani¢nom zasielkovom predaiji.

Osobné udaje zadavate v objednavke a pri registracii na stranke www.pofis.sk, alebo
Vv pisomnej objednavke zaslanej postou alebo mailom.

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je:

- zakon €. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a
doplneni niektorych zakonov,

- zakon €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela.

SP POFIS nespracuva osobné udaje pre marketingové ucely.
3) Aké dlhé obdobie mame ulozené Vase osobné udaje?

Osobné udaje SP POFIS spracuva na obdobie, ktoré je vyZadované prislusnymi
pravnymi predpismi v sulade so zakonom o archivoch a registraturach.

4) Aké mate prava v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov?

Mate pravo kedykolvek sa obratit na osobu, ktora je v SP zodpovedna za ochranu
osobnych udajov a poZadovat informacie a pristup k osobnym udajom tykajucich sa
Vas ako dotknutej osoby. Dalej mate pravo na opravu nepresnych a netplinych
osobnych udajov, pravo na vymazanie osobnych udajov, pravo na obmedzenie
spracuvania osobnych udajov, pravo namietat’ proti spracuvaniu a pravo na
prenosnost osobnych udajov, pravo na odvolanie suhlasu, pravo na uplatnenie
namietky proti profilovaniu a automatizovanému rozhodovaniu, pravo podat’ staznost
dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych udajov SR.

5) Pouzivame profilovanie a automatizované rozhodovanie pri spracuvani
Vasich osobnych udajov?


http://www.pofis.sk/
http://www.pofis.sk/

SP POFIS v ramci svojich aktivit nevyuziva automatizované rozhodovanie a
profilovanie.

V pripade zaujmu o podrobnejSie informacie nas nevahajte kontaktovat' e-mailom na
adrese zodpovedna.osoba@slposta.sk, telefonicky na infolinke 0850 122 413 alebo
pisomne na adrese: Slovenska posta, a. s., Odbor ochrany udajov, Partizanska cesta
9, 975 99 Banska Bystrica.



